
令和 3 年度　放課後等デイサービス・児童発達支援事業自己評価結果 作成日 R4.2.10

社会福祉法人　南陽園

夢ファクトリーてらい　あとむ

■評価実施機関

■評価結果のまとめ・改善目標・工夫している点

満足度

実施期間 評価表回収率

保護者 R2.10～Ｒ３.9 86％（12人/14人）

スタッフ R2.10～Ｒ3.９

項目 評価結果のまとめ 改善目標・工夫している点

環境・体制整備

これまで心配な点でしたが、入口までできた階段の手すり、滑り

止め加工によって安心できました 97%

入口の外階段の手すり設置及び滑り止め加工の実施。

適切な支援の提供

関係機関や保護者との連携

今は難しい状況なので仕方ない

91%

今年度はコロナの影響があり、外にでる活動を控えた。

活動については、内容を少し変えたり、さらに新しい活動の工夫を検

討していきたい。

満足度

活動プログラムを楽しみに参加しているという声をいただいています。

100%

今後も、小、中学生にはコミュニケーション能力を高める支援。

少しでも本人の活動の幅やコミュニケーション能力が高まるよう支援に

努めていきます。

保護者への説明責任等

ラインの連絡体制について、もう少し早めの返信がほしい

96%

今後の課題として保護者等との綿密な連携を工夫していきたい。

非常時の対応

避難訓練等の情報を知りたい

96%

緊急時の対応について、ルールの明確化と説明の徹底を図っている


